@ BAYERN W

Das Landeskuratorium der Erzeugerringe fiir tierische Veredelung in Bayern e.V. (LKV) sucht
zum nachstmaoglichen Zeitpunkt in der Zentrale in Miinchen einen

2nd Level Support/IT Support Engineer (m/w/d)
in Vollzeit (40,10 Std./Woche)

Die Eckpfeiler unserer IT-Umgebung bilden ein HP-basierendes Netzwerk, Microsoft Windows
Server 2012R2/2019 in liberwiegend virtualisierter Umgebung (VMware) sowie
SQL-Datenbanken.

Ihre Aufgaben:

Qualifizierung, Klassifizierung und Bearbeitung von Support Auftragen im 1st und 2nd
Level Support

Unterstiitzung und Beratung als Ansprechpartner fiir interne und externe Mitarbeiter
Administration diverser IT Services, wie z.B. Berechtigungssystem, Benutzerverwaltung,
Patchmanagement, MDM-System und UC Systeme

IT-Verwaltungsaufgaben, wie z.B. Asset-Management, Beschaffungen, Dokumentation,
On-/0Off-boarding von Mitarbeitern

Bereitstellung von Arbeitsplatzen von Installation iiber Aufbau bis hin zur Betreuung
Mitwirkung in IT-Projekten

Ihr Profil:

eine abgeschlossene Berufsausbildung zum Fachinformatiker fiir

Systemintegration oder eine dhnliche Qualifikation

Erfahrungen im serviceorientierten Umgang mit Kunden

solide Kenntnisse in der Betreuung von Windows Clients und gingigen Office Produkten
Vertrauten im Umgang mit MS Servertechnologien und -Domé&nen

Grundkenntnisse im Bereich Netzwerk (IP, Routing, Firewall)

Grundkenntnisse in der Administration von Benutzern und Gruppen in MS-Active Direc-
tory

Sie zeichnen sich durch eine schnelle Auffassungsgabe, eine selbststandige und struktu-
rierte Arbeitsweise aus

Sehr gute Deutschkenntnisse

Wir bieten:

ein modernes, innovatives Arbeitsumfeld

abwechslungsreiche und herausfordernde Téatigkeit

ein offenes, kreatives, dynamisches Arbeitsumfeld mit hoher Mitarbeiterzufriedenheit
flexible Arbeitszeiten

transparente und attraktive Gehaltsstruktur (TV-L)

arbeitgeberfinanzierte betriebliche Altersvorsorge ZVK

Fahrtkostenerstattung fiir die Fahrt zwischen Wohnung und Arbeitsstitte

sehr gute Erreichbarkeit (S-Bahn-Station Laim 5 Gehminuten)

Beihilfeversicherung arbeitgeberfinanziert

Vorabinformationen erteilt [hnen gerne Herr Sascha Oppelcz unter 089 / 54 43 48 - 68
bzw. sascha.oppelcz@lkv.bayern.de.

Wir freuen uns auf IThre aussagekriftigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an:
bewerbung@lkv.bayern.de oder postalisch an:

LKV Bayern e.V.
Personalabteilung
Landsberger Strafie 282
80687 Miinchen
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